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Mensagem da Diretoria Executiva

A Diretoria Executiva do Centro de Informatica e Automac¢dao do Estado de Santa
Catarina S.A. - CIASC, dirige-se ao acionista e a sociedade catarinense para prestar
contas de sua gestao durante o exercicio de 2020.

Em um ano especialmente desafiador, o CIASC adaptou suas estratégias, produtos e
servicos. Garantimos assim a continuidade da prestacdo de servicos publicos
essenciais a populacdo, em todas as areas de atuacao governamental, durante um
periodo de tantas incertezas e condi¢des limitantes.

Com a nova realidade imposta pela pandemia do Covid-19, buscamos identificar as
necessidades e trazer solu¢des digitais inovadoras para os oOrgaos e entidades
publicas, em consonancia com o interesse publico.

Para cumprir esse papel, dentre outras acfes, a empresa modernizou o Data Center
do Estado e a rede de fibra Optica; implementou servico de servidores virtuais
privados (VPNs), que permitiu o trabalho governamental em regime de trabalho home
office ou hibrido; disponibilizou novos servicos digitais, bem como o Portal de Servigos
do Governo e o suporte tecnolégico para o enfrentamento da pandemia.

Mediante trabalho conjunto com variados 6rgaos, entidades publicas e sociedade
civil, utilizamos a Plataforma BoaVista para criar uma infraestrutura de inteligéncia de
dados dedicada a fornecer informacBes Uteis para a gestdao da pandemia. Foi
construido o “Mapa de Risco Potencial por Regiao” e todas as demais solu¢des ligadas
a dados, dentre as quais o site governamental oficial dedicado a Covid-19.

Trabalhamos no estabelecimento de parcerias estratégicas, tendo uma delas
culminado na criacdo de um servico avancado de armazenamento seguro e
preservacao de arquivos digitais de instituicdes publicas.

Fortalecemos o trabalho de adequacdo a Lei Geral de Protecao de Dados Pessoais
(LGPD).

Buscamos agregar valor nas solu¢des desenvolvidas e potencializar o trabalho de
orgaos e entidades, facilitando o dia a dia da populacao.

Contamos com uma equipe engajada, que foi responsavel por garantir e concretizar
nossa Missao, Visao e Valores.

Em cada produto ou servico esta a marca desta equipe, qualificada, de cultura agil,
dedicada e comprometida com o bem estar de todos os Catarinenses.

Em 2021, pretendemos promover uma maior aproximacao com as pessoas que usam
nossas solug¢des, sejam os servidores publicos ou os cidaddaos que acessam servicos

digitais, buscando obter exceléncia no atendimento e na experiéncia desses usuarios.

A Diretoria Executiva.
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1 Sobre o CIASC

Em 13 de agosto de 2020 o CIASC - Centro de Informatica e Automacdo do Estado de
Santa Catarina S.A. completou 45 anos de fundacao.

A histéria da empresa inicia-se em 1975, quando foi criada a Companhia de
Processamento de Dados do Estado de Santa Catarina - PRODASC, voltada ao
processamento de dados, tratamento de informacdes e assessoramento técnico dos
orgaos da Administracao Publica e entidades privadas. A mudanca de PRODASC para
CIASC ocorreu em 13 de julho de 1987, quando assumiu um novo papel na
administracdo estadual, passando por uma profunda reforma estatutaria.

Atualmente é responsavel pela execucao das politicas, da gestao e dos servi¢cos de
tecnologia da informacdo e governanca eletrbnica dos 6rgaos e entidades da
Administracdo Publica Estadual, direta e indireta.

O CIASC visa ao atendimento das necessidades do cidadao por parte do Governo do
Estado, viabilizando o acesso a ferramentas que ampliam a cidadania e tornam
possivel uma administracdo mais digital, o que se reverte em agilidade, economia e
proximidade com o cidadao catarinense.

DRE MALICESKI e JOAO MARIO MARTINS e LUIS HAROLDO DE MATTOS e RICARDO ALEXANDRE DE OLIVEIRA NUNES em 14/04/2021 as 08:58:57.

ISON DA ROSA em 13/04/2021 as 22:57:04, conforme Decreto Estadual n® 39, de 21 de fevereiro de 2019.

€ 0 processo CIASC 00000495/2021 e o codigo Y78D2GRS5.

O original deste documento é
O original deste documento é

O  Para verificar a autenticidade desta



2 Gestao Empresarial

O ano de 2020 foi um ano atipico em funcdo
da Pandemia de Covid-19, com a ado¢do do
regime de teletrabalho. Mesmo nesse
contexto o CIASC conseguiu aumentar o
nivel de entregas, especialmente as de
servicos digitais, para que os 6rgaos e
entidades publicas pudessem atender de
forma mais facil e eficiente a populacdo,
evitando aglomeracdes e possibilitando o
isolamento social.

Com a reestruturacdo do modelo de
trabalho para o formato remoto, foram
desenvolvidas ac¢bes, tais como a
disponibilizacdo de VPNs (Virtual Private
Network, ou Rede Privada Virtual) e o acesso
facilitado a sistemas e demais servicos do
CIASC de forma digital, para propiciar aos
clientes adequacdo a essa nova condicdo de
trabalho.

2.1 Contratos

Relatério de Administracao 2020

Destacamos que todos os contratos corporativos de governo foram renovados,

novamente sem reajustes, de acordo com a determinacdo do Grupo Gestor de

Governo. Mesmo com a ndo aplicacdo dos reajustes dos precos praticados para os
Clientes, o CIASC manteve todos os padrdes de qualidade na prestacao dos servigos.
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2.2 Diversificacao de Receita

O CIASC, sendo empresa publica pertencente ao Governo do Estado de Santa Catarina,
concentra a maior parte dos seus Clientes nesta esfera do Governo.

Visando a sustentabilidade corporativa das operacdes, o CIASC busca continuamente
receitas extra orcamento do Estado, que no ano de 2020 representaram 22,1% do
faturamento total, diversificacdo referente a rede de fibra Optica para as esferas
municipal e federal.

O grafico a seguir representa a participacdo percentual das fontes de receita no
resultado operacional bruto da empresa.

Receita por Categoria de Clientes
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Grafico - Percentual das fontes de receita no resultado operacional bruto do CIASC.

O original deste documento € eletrdnico e foi assinado utilizando Assinatura Digital ICP-Brasil por NILSON DA ROSA e SERGIO ANDRE MALICESKI e JOAO MARIO MARTINS e LUIS HAROLDO DE MATTOS e RICARDO ALEXANDRE DE OLIVEIRA NUNES em 14/04/2021 as 08:58:57.

O original deste documento € eletrdnico e foi assinado utilizando Assinatura Digital SGP-e por SERGIO ANDRE MALICESKI e NILSON DA ROSA em 13/04/2021 as 22:57:04, conforme Decreto Estadual n® 39, de 21 de fevereiro de 2019.

QO  Para verificar a autenticidade desta copia impressa, acesse 0 site https://portal.sgpe.sea.sc.gov.br/portal-externo e informe o processo CIASC 00000495/2021 e o cédigo Y78D2GR5.



Relatério de Administragao 2020

2.3 Verticais de Atuacao

Para tornar possivel uma transformac¢dao digital no Governo, com reflexos no
atendimento do cidadao, o CIASC se organiza nas seguintes verticais de atuacao:

i,

%

/N

N
=
—
/
=

A\
7

/N

Infovia SC:

Vertical de negdcios de infraestrutura e servicos de redes, reunidos sob a marca CIASC
Rede & Fibra Optica, com o propdsito de atender as necessidades de conectividade e
redes de comunica¢do de todas as trés esferas de governo e os trés niveis da
administracdo publica. Tem como pilar uma infraestrutura de backbone 100% fibra
Optica e redundante presente de Norte a Sul e de Leste a Oeste de Santa Catarina,
atendendo exclusivamente érgaos do poder publico e facilitando a integracao entre
eles.

Data Center SC:

Vertical de negdcios responsavel por garantir servicos seguros, eficientes e inovadores
de processamento e armazenamento de dados para a administracao publica,
reunidos sob a marca CIASC Nuvem & Data Center. Isso inclui grande parte da
estrutura de dados e sistemas estratégicos do Governo de Santa Catarina. Conta com
recursos para oferecer infraestrutura, plataformas e softwares como servico na
nuvem de governo. Entre seus servi¢os esta incluida a virtualizacao de servidores e a
guarda segura de dados a longo prazo aliada a preservacao digital.
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Inteligéncia SC:

Vertical de negdcios que oferece solu¢des voltadas para inteligéncia de dados, que
podem ser aplicadas em todas as areas da administracao publica, reunidos sob a
marca CIASC Inteligéncia de Dados, além do desenvolvimento de servicos
corporativos. Tem como pilar a Plataforma BoaVista, uma ferramenta de Big Data
desenvolvida pelo préprio CIASC, a partir da qual sao criadas painéis e solu¢des que
atendem cada instituicao em suas necessidades e garantem que os gestores publicos
tenham todas as informacdes necessarias para uma tomada de decisdo assertiva.

Software:

Vertical de negocios responsavel por desenvolver e manter sistemas de informacao,
aplicativos, plataformas escalaveis, incluindo respectivas integracdes, e automacao de
processos de Tecnologia da Informacao e Comunicagao, reunidos sob a marca CIASC
Software & Plataformas, que atendem as necessidades das diferentes areas
tematicas da administragao publica e que facilitam a vida dos cidaddos.

INTEGRANDO
0 GOVERNO,
CONECTANDD

S PESSORS

(0]
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2.4 Gestao de Pessoas

O quadro funcional do CIASC tem sua base de conhecimento concentrada nas areas
da Ciéncia da Computacao e Tecnologia da Informacdo, Engenharia, Administracao,
Ciéncias Econbmicas, Direito e Ciéncias Contabeis, desempenhando suas atividades
nas areas de projetos, gestdo e desenvolvimento de sistemas, redes de informacao e
comunicacdo, infraestrutura tecnoldgica, administra¢do financeira e gestao
administrativa.

2.4.1 Composicao do Quadro de Empregados

Em 31 de dezembro de 2020, o CIASC tinha em seu quadro 343 empregados efetivos
ativos, cujas qualificacbes encontram-se apresentadas no quadro a seguir.

Quantificacao do quadro de pessoal,
segundo a escolaridade

Escolaridade Quantidade %
Até o ensino médio 97 28,28%
Superior 131 38,19%
Especializacao 96 27,99%
Mestrado 18 5,25%
Doutorando 1 0,29%

O
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2.4.2 Capacitacao

Em 2020 o CIASC investiu 6.536 horas na capacitacdo dos seus 343 empregados. Com
isso, o total de capacitacao por empregado foi de 19,06 horas.

Ainda, a Diretoria aprovou o Plano de Capacitacdo Funcional para todos os

empregados das diversas areas da empresa, para ser executado no transcorrer do
ano de 2020.

2.4.3 Programa de Estagio

Em 2020 ndo foram realizadas novas contratacdes de estagiarios devido a pandemia
de Covid-19, mantendo-se os contratos ativos até o respectivo término.
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2.5 Gestao Administrativa

Na area administrativa da empresa, em relacdo as compras, o ano de 2020 foi
marcado pela promocdo de 25 processos licitatorios que foram homologados ao valor
total de R$ 28.844.081,70.

Além dos processos licitatorios, foram realizadas 03 dispensas de licitacdao no valor
total de R$ 3.364.340,62 e 10 inexigibilidades de licitacdo ao valor total de R$
21.675.417,05.

Foram firmados, ainda, 06 acordos de compartilhamento de infraestrutura para
expansdo da rede de Fibra Optica.

Destacamos ainda a realizacao do credenciamento de empresas para a prestacao de
servicos de comunicac¢ao de dados, que atenderao o projeto GovLink.

Os investimentos foram reduzidos e as a¢des otimizadas, considerando as demandas
diversas e os impactos causados pela reducdo da operacao fisica, decorrentes da
pandemia de Covid-19.

No ambiente externo, objetivando a melhoria da acessibilidade e mobilidade, houve a
manutenc¢ao e recuperacdo das calcadas.

Também no contexto da acessibilidade, foi publicado edital de licitacdo para contratar
a execucao do Projeto de Preventivo Contra Incéndio - PPCI, com inicio das obras
previsto para fevereiro de 2021.

creto Estadual n® 39, de 21 de fevereiro de 2019.
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2.6 Planejamento Estratégico

Com o objetivo de reavaliar seu posicionamento e modo de atuacdo, a Diretoria
empreendeu projeto para a elabora¢ao do Planejamento Estratégico para o horizonte
2021 - 2025, contando com a participacao dos principais gestores de todas as areas e
verticais de negdcios da empresa.

Em 2020, o foco principal foi revisar os objetivos estratégicos e, consequentemente, o
desdobramento estratégico. O desenvolvimento iniciou-se com reunides da Diretoria
Executiva que resultaram na definicdo de seis novos objetivos estratégicos para a
empresa. Para levantar e alinhar o entendimento desses objetivos com os gestores,
foi aplicado um formulario questionando sobre a percepcdo de cada objetivo aos
Assessores, Gerentes e Coordenadores.

Finalizada essa primeira etapa, para o desdobramento estratégico foi compartilhada
uma planilha para o preenchimento das informac8es e agendadas reunides com os
gestores de cada Diretoria. Para cada objetivo foram estabelecidos indicadores, com
as respectivas metas anuais para os proximos cinco anos. Para o alcance das metas,
foram planejadas iniciativas estratégicas que serdao executadas por uma equipe
responsavel dentro do prazo de conclusao previsto.

O resultado pode ser encontrado em detalhes no documento “Estratégia de Longo
Prazo 2021-2025 e Plano de Negocios Anual 2021", disponivel no Portal da
Transparéncia do CIASC.

-
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2.6.1 Identidade Organizacional

Missao: Prover solu¢bes inovadoras em tecnologia, visando a melhoria da
administracdo publica em Santa Catarina e dos servicos prestados ao cidadao.

Visao: Ser reconhecido como a melhor opcdao em solucdes de tecnologia para a
administracdo publica em Santa Catarina.

Valores:

Competéncia - Com conhecimento, habilidade e atitude.

Compartilhamento do conhecimento - Por meio da coopera¢dao, comprometimento e
espirito de equipe.

Evolugéo - Melhoria continua com base na criatividade e inovacao.

Responsabilidade - Respeito as pessoas e ao interesse publico.

Confiabilidade - Efetividade nas solu¢cdes com credibilidade, seguranca e sigilo.

Slogan: “Integrando o Governo, conectando as pessoas.”

2.6.2 Objetivos Estratégicos

A seguir sao apresentados os novos objetivos estratégicos CIASC.

Promover EXPERIENCIA DE Garantir DISPONIBILIDADE,

GOVERNO DIGITAL AO CIDADAO SEGURANCA e PRIVACIDADE dos

dados e servigos prestados
VISAO: Ser
reconhecido

|
como a melhor

Prover INTELIGENCIA
DE DADOS para

Governos
|

Fortalecer a
IMAGEM e a marca

opgéo em
solugbes de Impulsionar uma
Assegurar a tecnologia para TRANSFORMAGAO
SUSTENTABILIDADE a adminisiragdo CULTURAL
] publica em

Santa Catarina. motivando as

Pessoas para

Colaboragio e
1
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Relatério de Administracao 2020

3 Governanca Corporativa

Além de cumprir as regras regulatérias, adotamos mecanismos de Governanca
Corporativa alinhados as melhores praticas do mercado, com o objetivo de preservar
e otimizar o valor econdmico de longo prazo da organizacao, facilitando seu acesso a
recursos e contribuindo para a qualidade da gestdao da organizacdo, sua longevidade
e o bem comum.

Os documentos de Governanca Corporativa, bem como as Politicas e Diretrizes
listados abaixo estdao disponiveis no Portal da Transparéncia do CIASC, quando se
tratarem de documentos voltados ao publico externo, ou na intranet da empresa,
quando voltados ao publico interno.

Empresa
- Estatuto Social;
- Regimento Interno dos Orgdos Colegiados e das demais areas da empresa.

Governanca

- Carta Anual de Politicas Publicas e de Governanca Corporativa;
- Cédigo de Conduta e Integridade;

- Divulgacdo da Remunerag¢do dos Administradores;

- Norma de Cumulacdo Remunerada de Orgdos Colegiados;

- Programa CIASC de Integridade e Compliance.

Politicas

- Boas Praticas de Controle Interno, Gestao de Riscos e Compliance;
- Manual de Procedimentos Contabeis;

- Politica de Distribuicao de Dividendos;

- Politica de Divulgac¢ao de Informacdes;

- Politica de Porta-Vozes;

- Politica de Transa¢fes com Partes Relacionadas;

- Regulamento de Licitacdes e Contratos.

—
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Relatério de Administracao 2020

Privacidade e Seguranca

- Norma de Acesso a Internet;

- Norma de Uso de Dispositivos Méveis Particulares (BYOD);
- Politica de Privacidade (Externa);

- Politica de Seguranca da Informacao.

Gestao, Planos e Relatérios

- Contrato de Gestao e Resultados;

- Estratégia de Longo Prazo e Plano de Negocios Anual;
- Relatério de Administracao;

- Relatorio de Sustentabilidade.

Além disso, a empresa conta com diversas normas internas e manuais de
procedimentos que regulamentam a atua¢ao daqueles que executam atividades em
nome do CIASC.

3.1 Estrutura de Governanga
Os agentes de Governanc¢a sao responsaveis pelo constante aprimoramento do

sistema de Governanca Corporativa da empresa. Abaixo segue ilustracao dos érgaos
que compdem a estrutura organizacional do CIASC até o nivel de Diretoria.

Assembleia Geral

Conselho Fiscal Comité de Elegibilidade
Conselho de Administracdo

- Auditoria Interna Comité de Auditonia Estatutario

Diretonia Executiva

T e e e P Pt Presidéncia

Gabinete NN SE— Assessoria Juridica

Assessoria de Apoio Operacional ——— Assessoria de Planejamento e Gestao

Assessoria de Protecdo de Dados ——1——— Assessoria de Tecnologia e Inovacéo

Vice-Presidente Vice-Presidente Vice-Presidente Vice-Presidente
de Tecnologia Administrativo e Financeiro de Mercado Institucional

-
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Lei Geral de Protecao
de Dados Pessoais

A Lein®13.709, de 14 de agosto de 2018, conhecida como LGPD (Lei Geral de Protecao
de Dados Pessoais), dispde sobre o tratamento de dados pessoais, inclusive nos
meios digitais, por pessoa natural ou por pessoa juridica de direito publico ou privado,
com o objetivo de proteger os direitos fundamentais de liberdade e de privacidade e
Foram executadas varias atividades voltadas para a seguranca dos dados e LGPD,
como o levantamento de processos, a instituicdo e atualizacdo de politicas e normas
internas, bem como a implementacdo de protocolos de seguranca que permitiram o

pleno funcionamento do trabalho remoto da empresa e de seus clientes.

3.2 Lei Geral de Protecao de Dados Pessoais - LGPD
o livre desenvolvimento da personalidade da pessoa natural.



3.3 Gestao de Riscos

E a parte da Governanca Corporativa que permite a gestdo de eventos futuros e
incertos os quais caso ocorram podem impactar no alcance dos objetivos da empresa.
Criou-se uma area responsavel pela coordenacdo das boas praticas de governanca
corporativa, incluindo a Gestdo de Riscos, Controles Internos e Compliance.

Especificamente quanto a Gestdo de Riscos, estabeleceu-se que a analise, tratamento
e monitoramento dos riscos seriam realizados por Diretoria, de forma a otimizar o
gerenciamento.
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Iniciou-se na Vice-Presidéncia Administrativa e Financeira, na Vice-Presidéncia
Institucional e nas Assessorias o alinhamento das ac8es executadas de acordo com as
exigéncias legais/regulamentares e as metodologias de referéncia, especialmente a
norma ISO 31000 e os cadernos sobre o tema do IBGC - Instituto Brasileiro de
Governancga Corporativa.

Na Vice-Presidéncia de Tecnologia foram mantidas as reunides semanais para
discussao e tratamento dos riscos.

Além disso, considerando as diversas fontes de documentacdo da Gestao de Riscos e
buscando modernizar o gerenciamento, com a gera¢do automatica de painéis de
informacdes, foi definida a utilizacdo de uma Unica ferramenta, a qual ja existia na
empresa e foi adaptada em 2020, ja iniciada sua aplicagdo para algumas areas da
empresa.

o
7]
(%3
Q
(53
o
o
o
o
[
£
£
o
S
E
()
o
c
£
(7]
g
x
(]
-
G
=
o
o
£
a
>
(=]
>
o
?
@
Q
0
[
o
(=2
?
2
£
o
o
£
[}
o
=
R
L
2}
[=]
Q
0
(0]
8
@
o
[}
%3
o
o
E
o
[=%
O
o
o
0
[
=}
3
©
k<]
]
g
c
]
3
@
[
°
©
o
=
=
[
>
[
©
[a%

O original deste documento é eletrdnico e foi assinado utilizando Assinatura Digital ICP-Brasil por NILSON DA ROSA e SERGIQ

()
<
[l
w
[}
-
<
=
w
o
a)
z
<
]
Q
x
i
[
=
o
Q.
L)
¢
a
Q
a
<
=
2
a
©
o
2
8
£
@
<
o
°
c
3
N
=
=1
o
=}
[
E=
@
3
i<
L)
o
2
c
e
=
2
[
o
2
<
Q
£
3
o
o
=
Q
e
0
Q
°
©
£
2
=
o
o

)

~N
[EnN
(o]



3.4 Compliance

O Compliance é o dever de promoc¢ado de uma cultura organizacional que estimule, em
todas as partes interessadas (decisores, gestores, colaboradores, fornecedores,
parceiros, clientes, acionistas e investidores), a adocao de comportamentos éticos e
conformes a lei.

Com o intuito de aprimorar os mecanismos de Compliance da empresa, em 2020 foi
elaborado o Programa CIASC de Integridade e Compliance (PCIC), cujo escopo prevé
mecanismos de prevencdo, deteccdo e respostas a atos de fraude, corrupcao e
comportamentos indesejados entre os agentes da empresa e terceiros. O PCIC esta
estruturado na premissa de compromisso com o Programa por parte da Diretoria,
empregados, administradores e demais colaboradores e em trés eixos de atuacdo:
Prevencao, Detecgao e Respostas.

Destaca-se também a revisao do Cédigo de Conduta e Integridade do CIASC diante da
necessidade de incluir alguns aspectos que ndo constavam, como seguranca da
informacdo, aspectos da LGPD, divulga¢dao de informacdo, assédio moral e sexual,
entre outros. Apds aprovado o documento e conforme previsto na Lei 13.303/2016 foi
realizado o treinamento anual sobre o Codigo de Conduta e Integridade.

Em virtude da pandemia da Covid-19, em 2020 o treinamento foi realizado de forma
virtual, por meio da plataforma Google e com transmissdo pelo YouTube, sendo a
participacdo e a assimilacdao do conteudo aferida por meio de um formulario com
cinco questBes objetivas sobre o Cdédigo. As respostas do formulario também
permitiram analisar a absorcao do conhecimento, bem como indicar os assuntos mais
criticos e direcionar acdes de Compliance.
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4 Solugdes Segmentadas

Destacamos a seguir as principais solucdes e as entregas realizadas em 2020
agrupadas por assunto, bem como outros resultados conquistados durante o ano.

Acompanhando os movimentos de grandes empresas da area de tecnologia (publicas
e privadas), o CIASC atuou em equipe, de forma conjunta e colaborativa com variados
orgaos, entidades e sociedade civil para viabilizar o atendimento emergencial a
populacdo, com o objetivo de minimizar os graves efeitos decorrentes da crise social,
econdmica e de saude publica.

4.1 Educacao

O CIASC atende a Secretaria de Estado da Educacao (SED), evoluindo e mantendo o
Sistema de Gestdo Educacional de SC (SISGESC) e outras aplicagdes como a matricula
online. O SISGESC possui 21 mddulos, que permitem a SED gerenciar a vida escolar
dos alunos da rede e administrar a vida funcional de seus professores efetivos e
contratados em carater temporario.

Principais entregas 2020

- Integracao do SISGESC com Google Classroom para viabilizar as aulas em ambiente
online para a rede publica de ensino.

- Ferramenta para preenchimento do Educacenso.
- Suporte no desenvolvimento de painel sobre o UNIEDU em parceria com a SED.

- Sistema de inscricdes online para o simulado do ENEM DIGITAL SC para os
estudantes da rede estadual.
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4.2 Seguranca Publica

O CIASC atende a seguranca publica por meio de novas tecnologias e sistemas
desenvolvidos para suportar as atividades de suas institui¢cbes, além de prover
conectividade de rede e hospedar aplicacbes e dados especificos, além de prover
inteligéncia de dados através de sua plataforma de Big Data (BoaVista), que permite a
analise de dados com alta performance e que facilitam a tomada de decisao.

Dentre os principais sistemas mantidos e desenvolvidos atualmente estd o Sistema
Integrado de Seguranca Publica (SISP) e o ecossistema de mdédulos e solucdes que
orbitam em torno do mesmo, como, por exemplo, 0 modulo de Boletim integrado,
que permite o registro das atividades de plantao de uma delegacia de Policia Civil e,
também, o registro de ocorréncias por parte da Policia Militar.

Principais entregas 2020

- Criagcdo do SISP Conecta: Primeiro sistema de gestdo de identidade integrado ao
Gov.br com autenticacdo de duas vias, aprimorando a seguranca e a adequacao a
LGPD do SISP;

- Ampliacdo de servico dos Boletins de Ocorréncia online da Policia Civil.

- Participagao na criagdo da Delegacia Virtual da Mulher da Policia Civil.

- Servi¢co para ajudar emissao de carteira de identidade para pessoas de grupos de
risco.

- Aplica¢do para emissao da Segunda Via Rapida do documento de identidade.
Implantacdo do QR Code das carteiras de identidade para o IGP/SC.

N
o

D4/2021 as 08:58:57.

(@]
£
<
=
w
[a)
o
[a]
-
o
o
<<
I
0
]
-
(]
]
z
E
o
<
=
]
o
<
=
(@]
<
(o]
bl
()
z
[%}
w
s}
-
<
=
w
14
o
P4
<
o
O]
o
w
@]
[0}
<<
[%2]
o
o
<
a
z
o
%]
=
=z
z
o
o
=
8
Q
o
s}
8
=)
[a)
8
2
©
c
7
%]
<
o
=)
=4
(¢l
N
5
o
=]
©
=
»
1%}
(]
:
()
o
Q
=
S
°
[
o
s
f=4
[}
€
3
(5]
o
=]
g
173
Q
©
©
£
2
5
(@]

o
™
o

f=
®
=
S
IS}
s
7}
w
e}
2
o
I
o
Jal
[a]
@
E
S
L
c
I}
o
<
Q
~
'
N
[N
3
—
o
o
o
<

14
&
-

£
[}
<
(%2}
o
o
<
[a)
zZ
o
0
=
z
o
4
0
i
Q
a
<
=
w
@
o
=z
<
©)
Q
o
L
0
<}
a
g
o
Q
0

g

o
[a]

g
2
154
£
7}
[%]
<
o
°
c
<

N

5

o

k]

IS4
i
)
©
5
©
1<}

L

<

e

kS

[}

w

2
c
[}
£
3
o
<}
©
)
&
17}
1}

°

©

£

2

15

o

5
14
Q
N
[a)
0
~
>
o
=y
°
Q
o
o
o]
I
N
o
o
Yo}
(=2}
<
o
o
o
o
o
O
7]
<
(@]
o
7]
(%]
Q
o
o
<]
o
o
(<}
£
(=}
2o
£
[}
o
c
£
Q
3]
x
9
8
IS
2
5
>
=}
o
(8]
a
o
Q
@
[
o
[=2]
f
B
IS
2
v
=3
=
2
‘»
o
[
2]
%]
Q
o
&
<
[2]
%]
o
Q.
E
8
Q.
o
o
g
7]
(o]
©
[0}
e}
I
=]
L
S
2
3
©
]
]
2
=
=
[
>
s
I
a

N
N



4.3 Administracao Prisional

O CIASC atende a administracdo prisional por meio de sistemas desenvolvidos
especificamente para suportar as atividades necessarias pelas suas instituicdes, por
meio de sua plataforma de Big Data BoaVista e por meio da hospedagem de
aplicacbes e dados. Dentre os principais sistemas mantidos e evoluidos em 2020
podemos citar o Sistema de Identificacdo e Administracdo Penal (i-PEN).

4.4 Transito

O Detran-SC é o 6rgdo responsavel por administrar o cadastro dos veiculos e
condutores registrados no estado. Esse cadastro é controlado por um sistema
desenvolvido e mantido pelo CIASC, o qual prové, ao 6rgao estadual, ferramentas
para o atendimento as necessidades dos catarinenses relativas a estes assuntos.

No que se refere ao cadastro de veiculos, sdo mantidos os dados de mais de 5 milh&es
de veiculos. Esses dados englobam a propriedade, a regularidade tributaria
(Licenciamento Anual e IPVA), bem como as alteracdes gerais do cadastro em virtude
de transferéncia de propriedade, transferéncia de domicilio, além das alteracbes de
caracteristicas destes veiculos, entre outros servicos. Quanto ao cadastro de
condutores, sdo mantidos os dados de mais de 3.5 milhdes de condutores.

Além disso, o CIASC também prové o Detran Digital. Um sistema web com foco na
utilizacao, pelo cidadao, dos servi¢os prestados pelo Detran em Santa Catarina. O
proprio cidaddo realiza seu cadastro e passa a utilizar os servicos de forma 100%
digital através deste sistema. Mais de 1.5 milhdo de catarinenses ja estao cadastrados
no portal, utilizando os servicos digitais do Detran-SC.

N
-

~
X
0
0
@
o
[%]
@
-
N
o
Iy
5
=
3
-
£
gl
%
w
z
=)
=4
<
14
m}
=
-
[e]
w
o
w
4
a
z
<
X
[}
-
<
o
la}
4
<
S}
4
Lol
%)

.'
[%}
i
(6]
=5 0O
g x
s <
w o
x z
[ale)
z 0
< d
o2
60)
o2
o &
n w
© O
<< <
% <
0=
oo
< X
[ajya)
z%
Q0
=
=W
29
78
5 2
o
S
s s
5o
[alya)
gg
232
© «©
£ c
0
w v
<<
o O
T T
c C
© ©
NN
S5
o o
T T
© ©
c C
55
© ©
S8
L o
o o
KSIRS,
C C
<9(E
o3
L o
RCRE )
88
c C
L QO
EE
3 3
o O
o O
T T
Qo
2 o
0
QO
T T
T
£ c
55
S 6
[eXe)

b
S
IS}
1S}
S
1S)
O
9]
<
(@]
o
7]
@
4]
o
<]
o
s
o
o
£
S
o
£
o
IS
c
£
3]
i3]
%
¢
8
IS
£
5
>
2
o
(8]
9
o
15
@
o
o
&
f
]
IS
e
v
=
z
i)
‘»
o
o
@
%]
14
5]
IS
<
@
I
o
s
£
8
=
Q
5]
g
@
4]
©
)
°
@
=]
L
€
]
5
T
©
]
2
=
£
@
S
[
I
a

, de 21 de fevereiro de 2019.

N
w



Principais entregas 2020

- Emissao do Certificado de Registro e Licenciamento de Veiculo Online.
Sistema de Agendamento Online como suporte aos atendimentos no Detran durante
a Pandemia.

- Emissao de CNH com queda de 60% no tempo de entrega por conta da reduc¢do no
tempo entre a solicita¢cdo e o inicio da impressao.

- Correcao de boletins de acidentes de transito para a SIE.

- Integracdo do Detran Digital a plataforma de login Unico “gov.br”: torna mais agil e
seguro o acesso ao Detran Digital.

- Servicos digitais para recursos de multas de transito em rodovias estaduais: o
cidadao consegue recorrer de forma online das multas de transito auferidas em
rodovias estaduais.

4.5 Fazenda

O CIASC presta servicos de desenvolvimento e sustentacao (manutenc¢des evolutivas
e corretivas) de software nos maddulos, subsistemas e nas demais aplicagdes que
compdem o Sistema de Administracdo Tributaria (S@T), o Sistema de Integrado de
Planejamento e Gestdo Fiscal (SIGEF) e a Transparéncia Publica.

Os produtos com énfase em Gestdo Fiscal e Transparéncia Publica sdo desenvolvidos
e sustentados por uma equipe especializada nas regras de negoécio do Sistema
Integrado de Planejamento e Gestdo Fiscal - SIGEF.

Além dos produtos criados especificamente para a apresentacdo dos dados da gestao
publica, a equipe também é a responsavel pela modelagem, o desenvolvimento e a
implantacdo de uma arquitetura de dados que viabiliza e simplifica a tarefa de
construc¢do de painéis em varias plataformas de Analytics e de Business Intelligence.
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Principais entregas 2020

- DART 2.0 - SCTransferéncias para entidades que recebem transferéncias de recursos
publicos.

- Portal da Transparéncia - criacdo de novo moddulo que divulga informagdes
especificas sobre o combate ao novo coronavirus.

- Funcionalidade criada que permite consultar gastos com o ciclone bomba no Portal
da Transparéncia.

- Desenvolvimento das funcionalidades de Tombamento e Histérico de Custos, com
énfase nos dados Secretaria de Administragao Prisional.

- Desenvolvimento de processos automatizados para carga e valida¢dao dos dados
estruturantes, como folha de pagamento e faturas de agua, luz e telecomunicacdes.

4.6 Agricultura

—

—
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O CIASC vem trabalhando no desenvolvimento do Sistema Integrado de Informacao
Agropecuaria - SIIA, que utiliza um ecossistema de Big Data por meio da infraestrutura
da Plataforma BoaVista, proporcionando um ambiente escalavel e que favorece a
ciéncia de dados.

A Plataforma também é composta pelo desenvolvimento de varios sistemas
transacionais, como: Sistema de Gestdo de Cessdo de Uso de Imobilizado, Sistema de
Monitoramento de Precos e Terras Agricolas; Sistemma de Monitoramento de Safra
Agricola; Cadastro Fundesa - Fundo Estadual de Sanidade Animal; Site Infoagro e
Aplicativo Infoagro.
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4.7 Saude

Em 2020 foram criadas rotinas de cargas de dados dos diversos sistemas da saude
para a plataforma BoaVista. Também foram construidas Integraces entre sistemas e
outras acbes de Engenharia de Dados, junto ao Nucleo Intersetorial criado pelo
governo para combate a pandemia de Covid-19.

Para atender as demandas operacionais da Secretaria da Saude, Secretaria de
Comunicagao, Secretaria da Administracao e demais 6rgaos e atores concentrados no
esforco de combate a pandemia foram desenvolvidos/publicados inimeros painéis
de anadlise e gestdo de dados.
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4.8 Governo Digital

21 as 08:58:57.
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A plataforma SCDigital centraliza a integracdo de infraestrutura e servicos digitais do
Governo do Estado de Santa Catarina, promovendo a Transformac¢do Digital dos
servicos oferecidos ao cidaddo catarinense.

Acessando o Portal de Servicos <https://www.sc.gov.br/servicos/> o cidadao
catarinense encontra informacdes sobre os diversos servicos prestados pelos 6rgaos
do Estado. Parte destes servicos ja podem ser solicitados de forma digital.

Principais entregas 2020

- Protocolo eletronico de processos administrativos para os érgaos integrantes do
Poder Executivo do Estado de Santa Catarina.

- Envio de dados para as Farmacias e Laboratorios de Analises Clinicas/Medicina
Laboratorial do estado, responsaveis pela coleta de amostras para o diagnéstico da
Covid-19.

- Notificagdo do Afastamento do Trabalho de Profissionais da Saude por Covid-19.

- Integracdo dos dados dos exames de Covid-19 da rede de laboratérios privados ao
painel de informac¢des do enfrentamento a Covid-19 do Governo do Estado.

- Declaracdo de tempo de contribuicdo de online de servidores e ex-servidores
publicos.

- Certidao de Regularidade de Estudos;
- Historico Escolar de escolas desativadas;

- Certificados e declara¢bes parciais de proficiéncia do ENEN, ENCCEJA e Exames
Supletivos.
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4.9 Data Center

- Aquisicdo e instalacdo de novo equipamento de armazenamento (Storage) com
capacidade de 900 Terabytes.

- Migra¢ao dos bancos da SC Saude de ambiente de nuvem para o Data Center do
CIASC.

- Conclusao da instalagdo de novo sistema de climatizacdo para o Data Center,
mantendo o sistema antigo para garantir a redundancia.

- Crescimento de 25,07% em relacdo a 2019 da capacidade de processamento dos
servidores virtualizados, totalizando em 31/12/2020 4.879 VCPU (Virtual Central
Processor Unit, ou Unidade de Processador Central Virtual).

4.10 Rede de comunicacao e Fibra Optica

- Criagdo do Govlink - Disponibilizacdo do pacote completo de servicos de rede,
integrado ao Backbone principal do Estado, com links dedicados de alta velocidade
que viabilizam a integracao dos érgaos governamentais, abrangendo as trés esferas
de Governo e os trés niveis da Administracdo Publica.

- Disponibiliza¢gdo de conexado via satélite para atendimento de clientes em areas sem
infraestrutura de fibra 6ptica.

- Suporte e instalacdo do contrato de 3.000 licencas de antivirus para Prefeitura de
Joinville PM) de um total de 9.673 licencas vendidas e administradas pelo CIASC.

- Expansdo, manutenc¢dao e monitoramento da rede de fibra 6ptica, totalizando 1.881
km langados, conectando 1.475 unidades e atendendo 37 municipios catarinenses.
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4.11 Outros Resultados
Além dessas entregas, importante citar:
- Atingimos em setembro a marca de 1 milhdo de usuarios no Detran Digital.

- Lideramos o ranking de oferta de servicos digitais da Associacdo Brasileira de
Entidades Estaduais de Tecnologia da Informacdo e Comunicac¢do, sendo o estado
gue mais oferta servicos de forma digital.

- No ranking de competitividade dos estados, Santa Catarina tem nota maxima na
oferta de servicos digitais.

- Premiacdo Top 200 - Anuario Informatica Hoje, da revista Forum Editorial: pelo
terceiro ano consecutivo o CIASC esta entre as maiores e as mais eficientes empresas
publicas prestadoras de servi¢cos, recebendo o prémio de destaque do ano no
segmento de Prestadores de Servico/Governo - Médio Porte.

- A¢des de inteligéncia de dados do CIASC ajudaram o Governo de Santa Catarina a
subir posic6es no ranking da OKBR (Open Knowledge Brasil) referente a transparéncia
nas acbes e dados no enfrentamento a Covid-19.

.l'

ey

Vm
EEEEE, " L

-ﬁ":

|
a BT
L ]

27

ERGIO ANDRE MALICESKI e JOAO MARIO MARTINS e LUIS HAROLDO DE MATTOS e RICARDO ALEXANDRE DE OLIVEIRA NUNES em 14/04/2021 as 08:58:57.

E e

O original deste documento §

ILSON DA ROSA em 13/04/2021 as 22:57:04, conforme Decreto Estadual n° 39, de 21 de fevereiro de 2019.

tPS.//portal.sgpe.Sea.sc.gov.pr/portal-externo e informe o processo CIASC 00000495/2021 e o cddigo Y78D2GR5.

ALICESKI €

O original deste documento §

N
©

Para verificar a autenticidade desta copla Impressa, acesse o site



5 Desempenho Econdmico e Financeiro

A economia catarinense vem se recuperando gradualmente do pior momento da
crise provocada pela pandemia em abril de 2020. A queda na atividade econémica
observada no estado foi menos intensa do que no resto do pais. Segundo o IBGE, a
economia brasileira retraiu 4,1% no ano passado, apods crescer 1,4% em 2019,
enquanto a estimativa do PIB catarinense, calculada pela Secretaria de
Desenvolvimento Econdmico Sustentavel - SDE, era de uma retracao de 0,9% em 2020
em comparag¢ao com um crescimento de 3,5% no ano de 2019.

A pandemia de Covid-19 aliada ao desempenho econémico apresentado pelo Estado
de Santa Catarina permitiu ao CIASC reforcar sua atuacdo como parceiro estratégico
do Governo no provimento de informacdo essencial para o desenvolvimento das
politicas publicas, propiciando manter os atuais niveis de recebimentos, renovar e
renegociar contratos e também ofertar novos produtos e servicos aos 6rgaos da
administracdo publica.

Dentro desse contexto, o CIASC encerrou o ano de 2020 com uma receita operacional
liquida de R$ 108,5 milhdes, representando um crescimento de 2,3% em relacdo a
2019, e atingindo um Lucro Liquido de R$ 191 mil.

O EBITDA gerado pelo CIASC em 2020 somou R$ 5.878 milhdes, representando uma
margem de 5,4%, demonstrando a capacidade de geracdo de caixa da empresa com
recursos proprios, cujo calculo demonstramos abaixo:

Discriminac3o do EBITDA 2020 2018 (Variagdo %
Resultado do Exercicio Antes do IR e da CSLL 1.682 10.398 (83.82)
(+) Depreciacdo e Amortizagao 4,565 4,454 2,48
(-} Resultado Financeiro -369 -316 (54,82)
EBITDA 5.878 14.036 [58.12)
Margem EBITDA (% da ROL) 5,420 13,23% (59,08)

1

https://www.sde.sc.gov.br/index.php/biblioteca/boletim/boletim-2021-1/1568-sde-boletim-economico
-fevereiro-2021/file
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6 Demonstracoes Financeiras

6.1 Balanco Patrimonial

BALANGCO PATRIMONIAL EM 31 DE DEZEMBRO

Exercicios findos em 31 de dezembro
(valores expressos em milhares de reais)

ATIVO PASSIVO
N.E. 2020 2019 N.E. 2020 2019
CIRCULANTE CIRCULANTE
Caixa e Equivalentes de Caixa 4 32898 30.108| Fornecedores 11 3.261 1.917
Contas a Receber de Clientes 8.597 10.661| Fornecedores Parcelados 11 1.162 864
Estoques 3.4 324 90| Tributos a Recolher 12 3.908 2.364
Impostos a Recuperar 1.713 1.781] Obrigacdes Trabalhistas e Previdenciarias 13 18394 17329
Despesas Antecipadas 7 1.773 1.238] Plano de Demissdo Voluntaria Incentivada 14 710 710
Qutros 145 146] Outros 249 288
TOTAL DO ATIVO CIRCULANTE 46.450  44.021
NAO CIRCULANTE TOTAL DO PASSIVO CIRCULANTE 27.684 23.4M
NAO CIRCULANTE
REALIZAVEL A LONGO PRAZO
Depositos Judiciais 8 3.877 3.543] Obrigacdes Trabalhistas e Previdenciarias (LP) 15 22.966 19.779
Despesas Antecipadas 7 277 575| Provisdo para Contingéncias 16 7.722 7.140
Outros 78 78] Imposto Diferido 3.8 3.355 3417
Fornecedores Parcelados 11 1.162 2.159
INVESTIMENTOS 3.5 11.540 11.540
IMOBILIZADO 9 51.894 48.575
INTANGIVEL 10 2.510 1.118|TOTAL DO PASSIVO NAO CIRCULANTE 35.206 32.495
PATRIMONIO LiQuIDO 53738  53.484
Capital Social 17 63.689 63.689
Capital Social Autorizado 85.000 85.000
Capital Social a Realizar (21.311) (21.311)
Adiantamento para Futuro Aumento de Capital 0 0
Reserva de Reavaliacdo 18 12,297 12,354
Ajuste Avaliacdo Patrimonial 19 6.513 6.634
TOTAL DO NAO CIRCULANTE 70177 65.429| Prejuizos Acumulados (28.761) (29.193)
TOTAL DO ATIVO 116.627 109.450|TOTAL DO PASSIVO 116.627 109.450

(As notas explicativas integram o conjunto das demonstragdes contabeis)
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6.2 Demonstracao de Resultados do Exercicio

DEMONSTRACAO DE RESULTADO DO EXERCICIO
Exercicios findos em 31 de dezembro
(valores expresso em milhares de reais)

2020 2019
RECEITA OPERACIONAL LiQUIDA - ROL 108.539 106.052
Receita de Vendas e Servigos 108.539 106.052
CUSTO DE VENDA S/SERVICOS PRESTADOS (85.785) (76.677)
Custo de Servigos Prestados (85.785) (76.677)
LUCRO BRUTO 22.754 29.375
DESPESAS OPERACIONAIS (21.441) (19.793)
Com Vendas (3.070) (4.754)
Gerais e Administrativas (18.372) (15.057)
Outras Receitas (Despesas), Liquidas 2 18
RESULTADO OPERACIONAL ANTES DO RESULTADO FINANCEIRO 1.314 0.582
RESULTADO FINANCEIRO 369 816
Receita Financeira 655 1.067
Despesas Financeira (286) (251)
RESULTADO ANTES DO IMPOSTO DE RENDA E CONTRIBUI(;.EO SOCIAL 1.682 10.398
IMPOSTO DE RENDAE CONTRIBUICEU SOCIAL (1.491) (2.281)
Corrente (1.491) (2.281)
RESULTADO LiQUIDO DO EXERCICIO 191 8.117
LUCRO LiQuiDO por Agéo 0,0030 0,1274
(As notas explicativas integram o conjunto das demonstrages contabeis)
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6.3 Demonstracao do Fluxo de Caixa

DEMONSTRAI;ﬁ.CI DO FLUXO DE CAIXA - METODO INDIRETO
EXERCICIOS FINDO EM 31 DE DEZEMBRO
{valores expressos em milhares de reais)

2020
FLUXO DE CAIXA DAS ATIVIDADES OPERACIONAIS
Resultado Liquido 191
Ajustes para conciliar o Resultado do Exercicio com Recursos de Atividades Operacionais
Amortizagdo/Depreciacdo 4.565
Baixa do Ativo Imobilizado/Intangivel 0
Geracado Bruta de disponibilidades 4,755
Aumento (Redugdo) nos Ativos:
Contas a receber de Clientes 1.064
Depositos Judiciais (335)
Estoques (234)
Tributos a Recuperar 67
Qutras Contas (238)
Aumento (Redugio) nos Passivos:
Fornecedores 646
Tributos a Recolher 1.544
Obrigacdes Trabalhistas e Previdenciarias 4,253
Provisdo pra Contingéncias 582
Plano de DemissaoVoluntaria Incentivada 0
Qutras Contas (101)
Caixa Liquido Provenientes das (Aplicado) nas Atividades Operacionais 12.003
FLUXO DE CAIXA DAS ATIVIDADES DE INVESTIMENTOS
Adictes Ativo Imobilizado/Intangivel (0.278)
Ajuste Avaliacdo Patrimonial 62
Caixa Liquido Gerado (Aplicado) nas Atividades de Investimentos (9.214)
FLUXO DE CAIXA DAS ATIVIDADES DE FINANCIAMENTO
Adiantamento para Futuro Aumento de Capital 0
Aumento (Reducdo) de Capital 0
Caixa Liquido Consumido das (Aplicag3o) nas Atividades de Financiamento 0
Aumento (Redugio) Liquido de Caixa e Equivalentes de Caixa 2.790
Aumento (Reducgdo) das Disponibilidades 2.790
Caixa e Equivalentes de Caixa no Inicio do Exercicio 30.109
Caixa e Equivalentes de Caixa no Final do Exercicio 32.898

2012

8117

4,454
17

12.588

4,270
757
(30)

(752)
136

=

(1.839)
(100)
799
(800)
(1.235)
(19)

13.775

(9.355)
62

(9.293)

(B866)
866

(@

4.482

4,482

25.626
30.109

(As notas explicativas integram o conjunto das demonstragdes contabeis)
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6.4 Demonstracao das Mutac¢oes do Patrimonio Liquido

DEMONSTRACAO DAS MUTACOES DO PATRIMONIO LIQUIDO
Exercicios findo em 31 de dezembro

(valores expressos em milhares de reais)

CapitalSocial | Reservas de Ajuste Lucros/ Patrimonio
Integralizado | Reavaliagdo Avaliacao Prejuizos Liquido
Patrimonial | Acumulados
1-SALDOS FINAIS EM 31/12/2018 62.823 12.412 6.754 (37.551) 45.305
MUTAGOES DO PERIODO 866 (58) (121) 17.936 18.624
2-TRANSAGOES DE CAPITAL COM OS SOCIOS
Aumento de Capital Social 866
Adiantamento para Futuro Aumento de Capital
3-RESULTADO TOTAL
Lucro Liquido do Exercicio 8117 8117
Ajuste de Avaliagdo Patrimonial (121) 183 62
4- MUTA(;f)ES INTERNAS DO PATRIMONIO LiQUIDO 0 (58) 0 58
Absorcdo de Prejuizos
Realizacio da Reserva de Reavaliagdo (58) 58
5-SALDOS FINAIS EM 31/12/2019 63.689 12.354 6.633 (29.193) 53.484
6 - TRANSAGOES DE CAPITAL COM OS SOCIOS
Aumento de Capital Social
Adiantamento para Futuro Aumento de Capital
7-RESULTADO TOTAL
Lucro Liquido do Exercicio 191 191
Ajuste de Avaliagdo Patrimonial (121) 183 62
8- MUTA(;&ES INTERNAS DO PATRIMONIO LiQUIDO
Absorgao de Prejuizos (58) 58
Realizacio da Reserva de Reavaliagdo
9-SALDOS FINAIS EM 31/12/2020 63.689 12.297 6.512 (28.761) 53.738
MUTACOES DO PERIODO 0 (58) (121) 432 255

(As notas explicativas integram o conjunto das demonstracbes contabeis)
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6.5 Demonstracao de Valor Adicionado

DEMUNSTRA(;JE.U DO VALOR ADICIONADO
Exercicios findos em 31 de dezembro
(valores expresso em milhares de reais)

2020 2019

RECEITAS 121.772 118.962
Prestacao de Servigos 121.772  118.962
INSUMOS ADQUIRIDOS DE TERCEIROS 18.213  20.801
Custo de Servicos Prestados 18.213  20.801
VALOR ADICIONADO BRUTO 103.559 08.161
DEPRECIACAO, AMORTIZACAO E EXAUSTAO 4.565 4.454
VALOR ADICIONADO LiQUIDO PRODUZIDO PELA ENTIDADE 08.995 93.707
VALOR ADICIONADO EM TRANSFERENCIA 657 1.101
Receita Financeira 655 1.067
QOutras Receitas 2 34
VALOR ADICIONADO TOTAL A DISTRIBUIR 99.651 04.809
DISTRIBUI(;ﬁU DO VALOR ADICIONADO 099.460 86.692
Pessoal 84.391 71.186
Remuneracdo 65.556  54.908
Beneficios 8.639 6.717
Encargos 5Sociais 10.196 9.560
Plano Demissao Voluntaria incentivada - PDVI - -
Impostos, Taxas e Contribuicdes 14.783  15.255
Federais 11.674 12.239
Estaduais 37 65
Municipais 3.072 2.951
Juros / Variagdes Monetarias 286 251
LUCROS RETIDOS DO EXERCICIO 191 3.117
VALOR ADICIONADO DISTRIBUIDO 09.651 04.809

(As notas explicativas integram o conjunto das demonstragtes contabeis)
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7 Notas Explicativas as Demonstrac¢oes Financeira

NOTA 1 - CONTEXTO OPERACIONAL

O Centro de Informatica e Automacado do Estado de Santa Catarina S/A - CIASC é uma
Empresa Publica, situada a Rua Murilo Andriani, 327 Itacurubi - Floriandpolis - SC,
CNPJ n. 83.043.745/0001-65 e tem por objetivo executar Politicas de Tecnologia de
Informacdo e Comunicacdo, tratamento de dados e informacdes, e a prestacdo de
assessoramento técnico aos 6rgaos da Administracdo Direta e as entidades da
Administra¢do Indireta do Estado de Santa Catarina.

NOTA 2 - APRESENTACAO DAS DEMONSTRAGCOES CONTABEIS

As demonstracdes contabeis foram elaboradas e estdo apresentadas em
conformidade com as praticas contabeis adotadas no Brasil e em consonancia a Lei
das Sociedades por Acdes (Lei N° 6.404/76) e adequadas as exigéncias da Lei
N°11.638/07 e Lei N°11.941/09. A moeda funcional utilizada pela Companhia é o Real,
mesma moeda de preparacdo e apresentacao das demonstracdes contabeis onde 0s
valores sdo expressos em milhares (R$ 1000). A emissao das Demonstracdes
Contabeis foi autorizada pela Diretoria da Entidade em 10 de mar¢o de 2021.

NOTA 3 - PRINCIPAIS PRATICAS CONTABEIS

3.1 Apuracao do Resultado, Ativos e Passivos Circulantes e Nao Circulantes

As receitas e despesas foram apuradas pelo regime de competéncia de exercicios. Os
ativos circulantes e ndo circulantes, quando aplicavel, sao reduzidos, mediante seus
valores provaveis de realizacdo. Os passivos circulantes e nao circulantes, quando
aplicavel, incluem os encargos incorridos.

3.2 Caixa e Equivalentes de Caixa

Sdo compostas pelo caixa, depdsitos bancarios e investimentos de curtissimo prazo
de alta liquidez, utilizados para cumprimento das obrigacdes de curto prazo da
Companhia, e ndo para investimento ou outros fins. Em virtude de ndo julgar haver
perda da recuperabilidade desses ativos, a Administracao da Companhia nao efetuou
ajuste ao valor recuperavel dos ativos.
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3.3 Clientes

O Montante refere-se a valores a receber decorrente da prestacdo de servicos,
mantidos no balang¢o patrimonial pelo valor nominal, de acordo com a administracao
da Companhia ndao ha necessidade de constituicdo de perdas ao valor recuperavel
dos ativos.

3.4 Estoques (Almoxarifado)

Sdo demonstrados ao custo médio de aquisicao, o qual ndo excede ao valor de
mercado. Os materiais em estoque destinam-se ao consumo e a manutencdo dos
servicos prestados pela Companhia, ndo sendo necessaria, de acordo com a
Administracdo, constituicao de perda ao valor recuperavel dos ativos.

3.5 Investimentos

Sdo demonstrados ao custo de aquisicao, acrescidos de correcdao monetaria calculada
até 31/dez/95.

Em 2013 foi utilizado o valor justo para atualizar o valor do terreno situado no distrito
de Canasvieiras, conforme previsto na NBC TG 28 (R4). Em virtude de nao julgar haver
perda da recuperabilidade desses ativos, a Administracao da Companhia ndo efetuou
ajuste ao valor recuperavel dos ativos.

3.6 Imobilizado

Demonstrado ao custo de aquisi¢cdo deduzida a depreciagdo acumulada, corrigido
monetariamente até 31/dez/95. As deprecia¢des sao calculadas pelo método linear,
de acordo com as taxas indicadas na nota 9.

Em 2013 foi utilizado o custo atribuido para atualizar o valor do terreno e do prédio da
sede em Itacorubi, conforme previsto na NBC TG 27 (R4). Em virtude de nao julgar
haver perda da recuperabilidade desses ativos, a Administracdo da Companhia nao
efetuou ajuste ao valor recuperavel dos ativos.

3.7 Intangivel

Demonstrado a custo de aquisicdo deduzida a amortizacdo acumulada. As
amortizacdes sao calculadas com base na vida util do bem. Em virtude de nao julgar
haver perda da recuperabilidade desses ativos, a Administracdo da Companhia nao
efetuou ajuste ao valor recuperavel dos ativos.
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3.8 Imposto Diferido

O reconhecimento do imposto diferido, sobre o custo atribuido, foi baseado no
lancamento da diferenca entre o custo atribuido e o valor residual dos ativos
atualizados (Investimentos e Imobilizado) a base de 34%, sendo 25% de imposto de

renda e 9% de contribuicao social sobre o lucro.

3.9 Fornecedores

O montante desta conta esta demonstrado pelo valor de contratagdo/aquisicao.

3.10 Provisao para Contingéncias

O montante desta conta esta demonstrado pelo valor de provavel saida de caixa,
estimado pelo Juridico da Companhia, baseado na experiéncia dos mesmos em

litigios da mesma natureza.

NOTA 4 - CAIXA E EQUIVALENTES DE CAIXA

O saldo da conta de Caixa e Equivalentes de caixa registrava no encerramento dos

exercicios os seguintes valores:

CAIXA E EQUIVALENTES DE CAIXA 2020 2019

DEPOSITOS BANCARIOS A VISTA 14 208
APLICACAO FINANCERA 32.884 29.900
SALDO 32.898 30.108

NOTA 5 - CLIENTES

O Montante refere-se a valores a receber decorrente da presta¢dao de servicos,
mantidos no balanco patrimonial pelo valor nominal, de acordo com a administragcao
da Companhia ndo ha necessidade de constituicdo de perdas ao valor recuperavel

dos ativos.

A seguir demonstramos a composicdo dos saldos:

CLIENTES 2020 2019

ADMINISTRACAQ DIRETA/AUTARQUIAS 9.053 9673
PREFEITURAS 126 613
CUENTES DIVERSOS 418 375
SALDO 9.597 10.661
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NOTA 6 - IMPOSTOS A RECUPERAR
O saldo da conta de impostos a recuperar registrava em 31/12/2020 R$ 1.713 e em

31/12/2019 era de R$ 1.781, referentes a valores a recuperar ou compensar de
PASEP/COFINS e saldo negativo de IRPJ/CSLL e ISS.

NOTA 7 - DESPESAS ANTECIPADAS

Registra saldos de despesas com licencas softwares SQL, licencas de antivirus,
seguros, anuidades e impostos pagos antecipadamente para o exercicio. Em
31/12/2020 o saldo da conta era de R$ 2.050 e em 2019 de R$ 1.810.

NOTA 8 - DEPOSITOS E BLOQUEIOS JUDICIAIS/CIVIL

O montante de R$ 3.877 em 2020 (R$ 3.543 em 2019) refere-se a depdésitos e
bloqueios judiciais/civil em decorréncia de ac¢bes trabalhistas/civil que estdo em
curso.

NOTA 9 - IMOBILIZADO

A conta de imobilizado registra os bens de propriedade da empresa registrados no
ativo da Companhia. As mutacdes, valor residual e depreciacdes com taxas do
imobilizado encontram-se demonstradas a seguir:

i DEPREC. CUSTO |DEPRECIAGAO VALOR | VALOR
DISCRIMINAGAO ANUAL CORRIGIDO| ACUMULADA RESIDUAL [RESIDUAL
% 31.12.20 31.12.20 31.12.20 | 31.12.19
EM OPERACAO 113.465 61.571 51.804 41592
BENFEITORIA EM IMOVEIS DE TERCEIROS 20 31 100 212 212
TERRENOS 7.505 7505 7.505
TERRENOS CUSTO ATRIBUIDO 2.533 2.533 2.533
PREDIOS 4 5.769 3.710 2.059 1.715
PREDIOS CUSTO ATRIBUIDO 4 4.580 1.282 3.298 3.481
MAQUINAS E EQUIPAMENTOS 10 14.017 7.670 5.348 629
MOVEIS E UTENSILIOS 10 2.308 1.996 311 353
INSTALACOES 10 2115 1.893 222 204
SISTEMAS 20 7.210 7.210 0 0
REDE 4 30.444 8.064 22.380 10.479
SOFTWARES 20 3.750 3.403 346 492
EQUIPAMENTOS DE INFORMATICA 20 32.230 25.663 6.546 4 876
OUTROS 592 559 134 114
EM ANDAMENTO 6.983
EXPANSAO REDE DE FIBRAS 85
CLIMATIZACAO DO DATA CENTER 034
SUBESTACAD 5.000
TOTAL 113.465 61.571 51.894 | 48.575
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BENS PENHORADOS

Estdo penhorados pela justica, bens dados em garantia no valor de R$ 8.730 para
fazer face a contingéncias trabalhistas, que consistem em acdes ajuizadas por
empregados, questionando parcelas decorrentes de verbas trabalhistas.

NOTA 10 - INTANGIVEL

A conta de intangivel registra os bens incorpéreos da empresa registrados no ativo da
Companhia.

As mutacdes, valor residual e amortizacao com taxas do intangivel encontram-se
demonstradas a seguir:

; VALOR CUSTO  AMORTIZAGAO | VALOR
piscRIMINAGAD | AMORTEAPAOC | RESIDUAL | ORIGINAL  ACUMULADA | RESIDUAL
311219 | 31.12.19 31.12.20 31.12.20
SISTEMAS 4e20 1.118 2.188 1.686 2510
TOTAL 1.118 2.188 1.686 2.510

NOTA 11 - FORNECEDORES

A conta de fornecedores registra os saldos de fornecedores de bens e servicos a
vencer e vencidos, com saldos em Circulante (PC) e N&ao Circulante (PNC) e
fornecedores que tiveram seus valores parcelados.

Em 31/12/2020 e 31/12/2019 os saldos dessas contas eram de:

FORNECEDORES 2020 2019

FORNECEDORES 3.261 1.917
FORNECEDORES FARCELADOS (PC) 1.162 664
FORNECEDORES PARCELADOS (PNC) 1.162 2.159
SALDO 2.989 4.940
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NOTA 12 - TRIBUTOS A RECOLHER

Refere-se a saldos de impostos e contribuicdes a recolher na data-base de 31/12/2020

e 31/12/2019.

Respectivamente:
TRIBUTOS A RECOLHER 2020 2019
IRPJ POR ESTIMATIVA A RECOLHER 426 0
CSLL POR ESTIMATIVA ARECOLHER 240 0
INSS FATURAMENTO 651 354
IRRF SITRAB. ASSALARIADO 1.556 1.399
PASEP/COFINS 675 434
FIA 7 10
OUTROS 353 167
SALDOS 3.908 2.364

NOTA 13 - OBRIGACOES TRABALHISTAS E PREVIDENCIARIAS (CIRCULANTE)
Obrigagdes trabalhistas e previdenciarias, relativas aos empregados da Companhia.

Salarios, encargos e consignacdes referentes a folha de pagamento de dezembro que

vencem em janeiro do ano seguinte.

O montante de Licenca Prémio e Encargos, refere-se as obriga¢des para com o0s

empregados que ja completaram o periodo estipulado no acordo coletivo de trabalho

e regulamento de pessoal.

Os valores de Férias e Encargos referem-se aos periodos aquisitivo e proporcional dos

empregados em 31/12/2020 e 31/12/2019.

OBRIGAGOES TRABALHISTAS E PREVIDENCIARIA S 2020 2019

SALARIOS 2.749 3.043
FGTS 257 250
CASACARESC — PLANO DE SAUDE 862 817
DATUSPREV — PLANO DE PREVIDENCIA PRIVADO 1.179 1.121
INSS EMPRESA 622 686
FERIAS E ENCARGOS 7.566 7.014
LICENCA E ENCARGOS 4.764 3.967
OUTROS 95 129
SALDO 18.394 17.329
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NOTA 14 - PLANO DE DEMISSAO VOLUNTARIA E INCENTIVADA - PDVI

O CIASC instituiu um Plano de Demissao Voluntaria e Incentivada para empregados
aposentados e ndao aposentados, aprovado pela Resolu¢cao do Conselho de Politica
Financeira e Salarial - CPF n° 18/2013, que permitiu o desligamento de empregados
até o dia 31/01/2016, e o pagamento das verbas em até 36 meses. O desembolso
previsto para o ano de 2021 € de R$ 710 e em 2020 foi de R$ 0.

NOTA 15 - OBRIGA(;GES TRABALHISTAS E PREVIDENCIARIAS LONGO PRAZO
Licenca Prémio e Encargos, parcelas cuja previsao de desembolso ird ocorrer apds o
término do exercicio seguinte.

DATUS - INSTITUTO ASSISTENCIAL

O montante contabilizado em valores histdricos nesta conta, refere-se
presumidamente a divida do CIASC ao Instituto DATUS, por constarem em acordos
coletivos de trabalho em clausula expressa que diz que a empresa mantera o instituto
assistencial e também reconhecidos pela diretoria do CIASC em 2007. A matéria é
controversa em funcdo de pareceres contrarios ao pagamento, por parte da
Procuradoria Geral do Estado e do Conselho de Politica Financeira, inclusive por
existirem algumas a¢8es individuais na Justica do Trabalho, aguardando manifestacao
do TST, a diretoria decidiu manter registrado no balanco o valor de R$ 3.908., tanto
em 2020, quanto em 2019, classificando no passivo nao circulante.

COMPOSICAO
LICENGA PREMIO e DATUS 2020 2019
LICENCA PREMIO 19.057 15.870
DATUS —INSTITUTO ASSISTENCIAL 3.909 3.909
TOTAL 22 966 19.779
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NOTA 16 - PROVISAO PARA CONTINGENCIAS

As provisdes para contingéncias trabalhistas e civeis estao registradas com base na
previsibilidade estabelecida pela Assessoria Juridica da Empresa, baseado no histérico
das acBes trabalhistas e civeis da Empresa. A Companhia provisionou 100% das a¢des
classificadas pelo juridico como de risco provavel e 50% das a¢des classificadas pelo

juridico como risco possivel, superior ao minimo exigido pelo NBC TG 25(R2).

ACOES 2020 2019

TRABALHISTAS POSSIVEIS 461 423
TRABALHISTAS PROVAVEIS 5.877 5.492
CIVEIS PROVAVEIS 1.384 1.225
SALDO 7.722 7.140

NOTA 17 - CAPITAL SOCIAL

O Capital Social autorizado da sociedade em 31 de dezembro de 2020 é de R$ 85.000,
representado por 85.000.000 de acdes, sendo que em 31/12/2020 esta integralizado
R$ 63.689, representado por 63.688.995 acdes ordinarias nominativas pertencentes

ao acionista Estado de SANTA CATARINA.

COMPOSICAO DO

CAPITAL SOCIAL 2020 2019
CAPITAL AUTORIZADO 85.000 85.000
CAPITAL INTEGRALIZADO 63.689 63.689
CAPITAL A SUBSCREVER (21.311) (21.311)
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NOTA 18 - REALIZA(;AO DA RESERVA DE REAVALIA(;AO

O saldo da Reserva de Reavaliacdo em 2020 é de R$ 12.297 e em 2019 era de R$
12.354 A Reserva de Reavaliacdo é revertida para resultados acumulados na
proporc¢ao da depreciacdo ou baixas dos bens que a geraram, em 2020 foi apropriado
o valor de R$ 58, e em 2019 R$ 58.

NOTA 19 - AJUSTE DE AVALIACAO PATRIMONIAL

O saldo da conta de ajuste de avaliacao patrimonial em 31/12/2020 era de R$ 6.513 e
em 2019 era de R$ 6.634. O reconhecimento da realizacdo do valor atribuido deu-se
pela depreciacdo do Prédio. O Imposto de Renda e a Contribui¢do Social sobre o Lucro
diferido foram ajustados proporcionalmente ao valor residual do ativo. Foram
reconhecidos no exercicio a importancia de R$ 183 referente a depreciacdo e R$ 62
relativos ao IR e CSLL diferidos.

NOTA 20 - LUCRO DO EXERCICIO
O resultado do exercicio de 2020 totalizou um lucro liquido de R$ 191, jd em 2019 o
lucro foi de R$ 8.117 em decorréncia do aumento dos custos operacionais.

NOTA 21 - SEGUROS

Em 31/12/2020 a Companhia contava com cobertura de seguros de seus bens no
valor de R$ 50.000. Os valores segurados sao determinados e contratados com bases
técnicas que se estimam suficientes para a cobertura de eventuais perdas
decorrentes de sinistros com bens do ativo imobilizado e com o deslocamento de
empregados a servico da Empresa.

NOTA 22 - INSTRUMENTOS FINANCEIROS
Ndo existem operacbes com caracteristicas de instrumentos financeiros que
possuem valor de mercado distinto dos saldos contabeis.

NOTA 23 - Covid-19

A Companhia orientou todos os funcionarios em relacao aos cuidados para evitar a
proliferacdo da contaminacdo da Covid-19, seja na empresa ou em suas respectivas
casas. Os recebiveis ndo foram impactados em grandes proporc¢des até o momento.

i
N

O original deste documento € eletrdnico e foi assinado utilizando Assinatura Digital ICP-Brasil por NILSON DA ROSA e SERGIO ANDRE MALICESKI e JOAO MARIO MARTINS e LUIS HAROLDO DE MATTOS e RICARDO ALEXANDRE DE OLIVEIRA NUNES em 14/04/2021 as 08:58:57.

O original deste documento é eletronico e foi assinado utilizando Assinatura Digital SGP-e por SERGIO ANDRE MALICESKI e NILSON DA ROSA em 13/04/2021 as 22:57:04, conforme Decreto Estadual n° 39, de 21 de fevereiro de 2019.

Para verificar a autenticidade desta copia impressa, acesse o site https://portal.sgpe.sea.sc.gov.br/portal-externo e informe o processo CIASC 00000495/2021 e o cédigo Y78D2GR5.

I
N



'G49ZA8.LA 061pod 0 8 TZ02/S6¥00000 DSVID 0SS320.d 0 SWIOjUl & OUIB)IXa-[euod/iq Aoh os eas adbs [euod/:sdny aus o assade ‘essaldwi eidod elSap apepionualne e Jedlllan eled 0
"6T0Z 9P 0J1819A3} 8P TZ 8P ‘6€ oU [ENPRIST 0181080 BWIOJU0D '70:/G:ZZ S€ TZ0Z/PO/ET W YSOH VA NOSTIN @ INSIDITVIAN JHANY OI19YIS Jod 8-dOS [enbiq eInjeulssy 0puez|iin OPeUISSE [0} 8 001UQAIR[S § OJUBWINJOP 81sap [eulblio 0 <t
'/5'85:80 S€ TZ0Z/Y0/¥T Wa SINNN VHIIAITO 3a IHANVYXITY OAYVOIY @ SOLLYIN 3a OATOHVH SINT 3 SNILYVIN OI¥VIAN OVOC @ INSIDITVIN FHANY OI9Y3IS @ YSOH VA NOSTIN 10d |iseig-dDl [endiq einjeulssy 0Opuezi|iin Opeulsse 104 & 021UQARJS § 0JudLINOOp 81sap [eulBLo O
m

Joao Mario Martins
Vice-Presidente Administrativo e Financeiro
Nilson da Rosa
Vice-Presidente Institucional
Ricardo Alexandre de Oliveira Nunes
Gerente de Contabilidade
Contador CRC/SC - 29.439

lis, 31 de dezembro de 2020.
Presidente

Sérgio André Maliceski
Luis Haroldo de Mattos
Vice-Presidente de Tecnologia

A administracdo da Companhia nao identificou a ocorréncia de quaisquer eventos
ianépo

que poderiam se classificar como eventos subsequentes.

NOTA 24 - EVENTOS SUBSEQUENTES
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RELATORIO DO AUDITOR INDEPENDENTE SOBRE AS
DEMONSTRACOES CONTABEIS

Aos Administradores e Conselheiros do
Centro de Informatica e Automacao do Estado de Santa Catarina S/A- CIASC
Nesta

Opiniao

Examinamos as demonstracdes contabeis do Centro de Informatica e
Automacao do Estado de Santa Catarina S/A - CIASC, que compreendem o
balango patrimonial em 31 de dezembro de 2020 e as respectivas
demonstracgoes do resultado, das mutagdes do patriménio liquido e dos fluxos de
caixa para o exercicio findo nessa data, bem como as correspondentes notas
explicativas, incluindo o resumo das principais politicas contabeis.

Em nossa opinido, as demonstracdes contdbeis acima referidas apresentam
adequadamente, em todos os aspectos relevantes, a posicdo patrimonial e
financeira do Centro de Informatica e Automacao do Estado de Santa Catarina
S/A - CIASC em 31 de dezembro de 2020, o desempenho de suas operagdes e 0s
seus fluxos de caixa para o exercicio findo nessa data, de acordo com as praticas
contabeis adotadas no Brasil.

Base para opiniao

Nossa auditoria foi conduzida de acordo com as normas brasileiras e
internacionais de auditoria. Nossas responsabilidades, em conformidade com tais
normas, estdo descritas na sec¢do a seguir intitulada “Responsabilidades do auditor
pela auditoria das demonstragdes contabeis”. Somos independentes em relagdo a
Companbhia, de acordo com os principios éticos relevantes previstos no Codigo de
Etica Profissional do Contador e nas normas profissionais emitidas pelo Conselho
Federal de Contabilidade, e cumprimos com as demais responsabilidades éticas de
acordo com essas normas. Acreditamos que a evidéncia de auditoria obtida é
suficiente e apropriada para fundamentar nossa opinido.

Outros Assuntos
Auditoria dos valores correspondentes ao exercicio de 2019

Os valores correspondentes ao exercicio findo em 31 de dezembro de 2019, apresentados
para fins de comparacdo, foram auditados por outros auditores independentes, que
emitiram relatério de auditoria sem modificacdo de opinido, datado de 01 de abril de
2020.

VGA AUDITORES INDEPENDENTES — CNPJ 83.280.859/0001-29 — Avenida Othon Gama D e¢a, n. 677 —Sala 102
Centro - 88.015-240
Florianépolis (SC) — Brasil +55 (48) 3028-7776 — CVM 368-9 — CRC/SC 618/0-2
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Demonstracio do Valor Adicionado

Examinamos, também, a Demonstracao do Valor Adicionado (DVA), referente ao exercicio
findo em 31 de dezembro de 2020, elaborada sob a responsabilidade da administracao
da Companbhia, cuja apresentacio é requerida de acordo com as normas expedidas pela
Comissdo de Valores Mobilidrios, e considerada informacdo suplementar pelas IFRS, foi
submetida a procedimentos de auditoria executados em conjunto com a auditoria
das demonstracdes contdbeis da Companhia. Para a formac¢ao de nossa opiniao,
avaliamos se essas demonstracdes estdo conciliadas com as demonstracdes
contabeis e registros contdbeis, conforme aplicavel, e se sua forma e contetido
estdo de acordo com os critérios definidos no Pronunciamento Técnico CPC 09 -
Demonstracdo do Valor Adicionado. Em nossa opinido, essas demonstracées do
valor adicionado foram adequadamente elaboradas, em todos os aspectos
relevantes, segundo os critérios definidos nesse Pronunciamento Técnico e sdo
consistentes em relacdo as demonstragoes contabeis tomadas em conjunto.

Outras informag¢des que acompanham as demonstra¢des contabeis e o
relatorio do auditor

A administracdo da Companhia é responsavel por essas outras informagdes que
compreendem o Relatério da Administracao.

Nossa opinido sobre as demonstracdes contdbeis ndo abrange o Relatério da
Administracao e ndo expressamos qualquer forma de conclusdo de auditoria sobre
esse relatorio.

Em conexdo com a auditoria das demonstragdes contdbeis, nossa responsabilidade
é a de ler o Relatério da Administracao e, ao fazé-lo, considerar se esse relatorio
esta, de forma relevante, inconsistente com as demonstragdes contabeis ou com
nosso conhecimento obtido na auditoria ou, de outra forma, aparenta estar
distorcido de forma relevante. Se, com base no trabalho realizado, concluirmos
que ha distorcdo relevante no Relatério da Administragdo, somos requeridos a
comunicar esse fato. Nao temos nada a relatar a este respeito.

Responsabilidades da administracao e da governanca pelas demonstracoes
contabeis

7

A administracdo é responsavel pela elaboracdo e adequada apresentacao das
demonstragdes contabeis de acordo com as praticas contabeis adotadas no Brasil e
pelos controles internos que ela determinou como necessarios para permitir a
elaboracdo de demonstracdes contabeis livres de distor¢do relevante,
independentemente se causada por fraude ou erro.

Na elaboracdo das demonstragdes contabeis, a administracao é responsavel pela
avaliacdo da capacidade de a Companhia continuar operando, divulgando, quando
aplicavel, os assuntos relacionados com a sua continuidade operacional e o uso
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dessa base contabil na elaboracdo das demonstra¢des contabeis, a ndo ser que a
administracdo pretenda liquidar a Companhia ou cessar suas operagdes, ou nao
tenha nenhuma alternativa realista para evitar o encerramento das operagoes.

Os responsaveis pela governanca da Companhia s3o aqueles com
responsabilidade pela supervisdao do processo de elaboracdo das demonstracoes
contabeis.

Responsabilidades do auditor pela auditoria das demonstracdes contabeis

Nossos objetivos sdo obter seguranca razoavel de que as demonstragdes contabeis,
tomadas em conjunto, estdo livres de distorcao relevante, independentemente se
causada por fraude ou erro, e emitir relatério de auditoria contendo nossa opiniao.
Seguranga razoavel é um alto nivel de seguranca, mas ndo uma garantia de que a
auditoria realizada de acordo com as normas brasileiras e internacionais de
auditoria sempre detectam as eventuais distor¢des relevantes existentes. As
distor¢des podem ser decorrentes de fraude ou erro e sdo consideradas relevantes
quando, individualmente ou em conjunto, possam influenciar, dentro de uma
perspectiva razoavel, as decisdes econdmicas dos usudrios tomadas com base nas
referidas demonstragdes contabeis.

Como parte da auditoria realizada de acordo com as normas brasileiras e
internacionais de auditoria, exercemos julgamento profissional e mantemos
ceticismo profissional ao longo da auditoria. Além disso:

e Identificamos e avaliamos os riscos de distor¢ao relevante nas
demonstragcdes contdbeis, independentemente se causada por fraude ou
erro, planejamos e executamos procedimentos de auditoria em resposta a
tais riscos, bem como obtemos evidéncia de auditoria apropriada e
suficiente para fundamentar nossa opinido. O risco de ndo deteccao de
distorc¢ao relevante resultante de fraude € maior do que o proveniente de
erro, ja que a fraude pode envolver o ato de burlar os controles internos,
conluio, falsificacdo, omissdo ou representagdes falsas intencionais.

¢ Obtemos entendimento dos controles internos relevantes para a auditoria
para planejarmos procedimentos de auditoria apropriados as
circunstancias, mas, ndo, com o objetivo de expressarmos opinido sobre a
eficacia dos controles internos da Companhia.

e Avaliamos a adequacdo das politicas contdbeis utilizadas e a razoabilidade
das estimativas contabeis e respectivas divulgacdes feitas pela
administragao.

e Concluimos sobre a adequacgao do uso, pela administracao, da base contabil
de continuidade operacional e, com base nas evidéncias de auditoria
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obtidas, se existe incerteza relevante em relacao a eventos ou condigoes
que possam levantar duvida significativa em relacao a capacidade de
continuidade operacional da Companhia. Se concluirmos que existe
incerteza relevante, devemos chamar atencdo em nosso relatério de
auditoria para as respectivas divulgacdes nas demonstracdes contabeis ou
incluir modificacdo em nossa opinido, se as divulga¢des forem inadequadas.
Nossas conclusdes estdo fundamentadas nas evidéncias de auditoria
obtidas até a data de nosso relatério. Todavia, eventos ou condi¢des futuras
podem levar a Companhia a ndao mais se manter em continuidade
operacional.

e Avaliamos a apresentacdo geral, a estrutura e o conteido das
demonstragdes contabeis, inclusive as divulgacdes e se as demonstragcdes
contdbeis representam as correspondentes transacdes e os eventos de
maneira compativel com o objetivo de apresenta¢do adequada.

Comunicamo-nos com os responsaveis pela governanga a respeito, entre outros
aspectos, do alcance planejado, da época da auditoria e das constatacdes
significativas de auditoria, inclusive as eventuais deficiéncias significativas nos
controles internos que identificamos durante o nosso trabalho.

Florianépolis, 29 de marg¢o de 2021.

VGA AUDITORES INDEPENDENTES
CRC/SC618/0-2 CVM 368-9
LOU R|VAL Assinado de forma

digital por LOURIVAL

PEREIRA  PeRema

AMORIM:155221309

AMORIM:15 o7
Dados: 2021.04.09

522 1 30997 16:39:50 -03'00"

Lourival Pereira Amorim
Diretor
CRC/SC9.914/0-3
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‘ Centro de Informética e Automacao do Estado de Santa Catarina S.A.

PARECER DO CONSELHO FISCAL

O Conselho Fiscal do Centro de Informatica e Automacéo do Estado de Santa
Catarina S.A. — CIASC, em reunido realizada no dia 14 de abril de 2021, as
11h00min, tendo examinado o Relatério de Administracdo e as
Demonstracbes Contabeis relativas ao Exercicio Social encerrado em 31 de
dezembro de 2020, elaboradas de acordo com o disposto na Lei n°® 6.404/76, e
adequadas as exigéncias da Lei n° 11.638/07 e Lei n° 11.941/09,
compreendendo Balanco Patrimonial, Demonstracées de Resultado do
Exercicio, Demonstracdo do Fluxo de Caixa, Demonstrac6es das Mutacdes do
Patriménio Liquido, Demonstracdo do Valor Adicionado e Notas Explicativas,
acompanhadas do Relatério dos Auditores Independentes emitido pela
empresa VGA Auditores Independentes em 29 de marco de 2021, é de
OPINIAO que os referidos documentos encontram-se em perfeita ordem e
correcdo, atendendo as disposicOes legais, estatutarias e societarias,
RECOMENDANDO-OS, desta forma, nos termos dos incisos Il e VII, do
art.163, da Lei n°® 6.404/76 a aprovacao pela Assembleia Geral.

Florianopolis, 14 de abril de 2021.

Edemir Alexandre Camargo Neto Lisandro José Fendrich
Presidente do Conselho Conselheiro

Matheus Hoffmann Machado
Conselheiro
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‘ Centro de Informética e Automacao do Estado de Santa Catarina S.A.

DELIBERAGCAO DO CONSELHO DE ADMINISTRAGAO

O Conselho de Administracdo do Centro de Informatica e Automacdo do
Estado de Santa Catarina S.A. — CIASC, em reunido realizada no dia 22 de
abril de 2021, as 9h00min, em cumprimento ao disposto no art. 142, inciso V,
da Lei n° 6.404/76, examinou o RELATORIO DA ADMINISTRACAO DO
EXERCICIO DE 2020, que contempla as principais agdes estratégicas,
atividades e projetos desenvolvidos durante o ano de 2020, bem como as
DEMONSTRACOES CONTABEIS relativas ao Exercicio Social encerrado em
31 de dezembro de 2020, elaboradas de acordo com o disposto na Lei n°
6.404/76, e adequadas as exigéncias da Lei n°® 11.638/07 e Lei n°® 11.941/09,
compreendendo Balanco Patrimonial, Demonstracbes de Resultado do
Exercicio, Demonstracdo do Fluxo de Caixa, Demonstracdes das Mutacfes do
Patrimonio Liquido, Demonstracdo do Valor Adicionado e Notas Explicativas,
acompanhados do Relatério dos Auditores Independentes emitido pela
empresa VGA Auditores Independentes em 29 de marco de 2021 e o Parecer
do Conselho Fiscal datado de 14 de abril de 2021, que aprovou as contas da
Diretoria e recomenda a aprovacédo na Assembleia Geral.

Apos as devidas andlises pertinentes, o Conselho de Administracdo manifesta-
se favoravel ao respectivo Relatério da Administracdo e recomenda sua
aprovacao pela Assembleia Geral Ordinaria.

Florianépolis, 22 de abril de 2021.

Sérgio Luiz Gargioni Jorge Henrique Carneiro Frydberg
Presidente Vice-Presidente
Felix Fernando da Silva Igor Jacob Daniel
Conselheiro Conselheiro
Diego Silva de Oliveira José da Silva Junior
Conselheiro Conselheiro representante dos
empregados
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